
「いえもり・かるて」について
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1. 「いえもり・かるて」について

2. 「いえもり・かるて」の利用

3. （参考）住宅所有者専用ページ

4. 住宅履歴情報（いえかるて）の概要

■ 本日の説明
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「いえもり・かるて」について
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「いえもり・かるて」について

■ 「いえもり・かるて」とは

 JBNの会員工務店が行う住宅の長期使用に欠かせない点検や修繕などの維持保

全、リフォーム、さらには中古住宅流通など今後の新たなビジネスに必要な“いえか
るて”を保管、活用する情報システムや各種ツールなどにより、会員工務店を支援
する仕組みです。

 “住宅履歴情報の蓄積・活用の指針”に従っているので、「いえもり・かるて」を利用
することにより、全国共通のルールにより適切に住宅履歴情報が管理されます。

 紙媒体では忘れがちな、書類・図面の長期保管や取り出しも、インターネットから、
いつでも閲覧・追加することができ、必要な時に活用できます。

 会員工務店の利用期間は１０年更新（会員であることが前提です。）

 住宅所有者の情報は３０年保管します。

 登録された物件ごとの点検時期を忘れないよう、定期的にＪＢＮから連絡します。

■ サービスの概要
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「いえもり・かるて」について

■ 住宅履歴情報の保管の期間
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「いえもり・かるて」について

■ 利用料金

「いえもり・かるて」は、ＪＢＮ会員サービスです。
退会するとご利用できなくなりますのでご注意ください。

6

（税込） ※ 消費税率 8％ で計算

新規物件登録料 27,000 円／件

登録更新料 10,800 円／件

住宅所有者の変更手数料 5,400 円／件

【 利用料金のご請求について 】

「いえもり・かるて」の利用申請をJBN事務局が受理した後、JBN会員工務店様に宛てて利用
料金のご請求書が発送されます（原則、利用申請をした月の翌月中旬に請求書を発送）。

当該請求書に振込期日が記載されていますので確認の上振り込みます。
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■ 「いえもり・かるて」利用の全体イメージ
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「いえもり・かるて」について

■ 情報の登録利用の仕組み（インターネットと情報システムを活用）
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「いえもり・かるて」の利用

■ 利用のフロー

9

住宅履歴情報登録マニュアル P1
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■ 必要書類の入手

「いえもり・かるて」の利用

10

住宅所有者への事前説明を行うにあたって、必要な書類を
準備します。事前説明の際に必要な書類は以下のとおりです。

 JBN住宅履歴情報利用約款

 住宅履歴情報の蓄積依頼書 兼 委任状

上記の書類は、JBNホームページからダウンロードします。

住宅履歴情報登録マニュアル P３、P4
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「いえもり・かるて」の利用
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住宅履歴情報登録マニュアル P３、４

①

②

■ 必要書類の入手
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■ 事前説明の実施

「いえもり・かるて」の利用

12

「いえもり・かるて」の利用申し込みは、住宅所有者様とＪＢＮ、会員工務
店との3者間のお約束をするものですので、住宅の所有者様にご説明して、承諾
していただくことが必要です。

ステップ １
•JBN住宅履歴情報利用約款 を用いた契約の概要の説明

ステップ ２
•住宅履歴情報の蓄積依頼書 兼 委任状 への記入・押印

ステップ３

•住宅履歴情報の蓄積依頼書 兼 委任状 をJBN事務局宛てに郵送

•ＪＢＮホームページからの新規物件登録申請（Ｗｅｂ入力）

住宅履歴情報登録マニュアル P６

※JBN事務局にお問い合わせいただければ、説明用に
「所有者様向け いえもり・かるてパンフレット」をご用意いたします。

（パンフレットを用いた説明を推奨します)※
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■ 主な事前説明事項

 住宅履歴情報はＪＢＮがお預かりし、インターネットで提供します。

 「いえもり・かるて」ご利用は、住宅所有者様とＪＢＮとの契約となります。

 会員工務店は、住宅所有者様に代わって情報の登録を行います。

 利用料金は、会員工務店がＪＢＮに支払います。

 お預かりする個人情報の取り扱いについて、約款をご確認ください。

 登録が完了すると、ＪＢＮより「住宅履歴情報預り証」が発行されます。

 発行されたユーザーＩＤとパスワードの管理には、十分ご注意ください。

 住宅所有者様の情報は、３０年間お預かりし、その後更新もできます。

 住宅所有者の変更があった場合はご連絡ください。

 住宅履歴情報の保管・利用を中止、終了する場合はご相談ください。

など

「いえもり・かるて」の利用

13

住宅履歴情報登録マニュアル P６
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■ 住宅履歴情報の蓄積依頼書 兼 委任状

「いえもり・かるて」の利用

14

住宅所有者様の印
（認印）

会員工務店の印
（社印）

住宅履歴情報登録マニュアル P６
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■ 新規物件登録Ｗｅｂ申請

「いえもり・かるて」の利用

15

住宅履歴情報登録マニュアル P８

①

②
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■ 新規物件登録Ｗｅｂ申請

「いえもり・かるて」の利用

16

住宅履歴情報登録マニュアル P９
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↓ “管理者”とは、組織上の管理者ではありません。
管理者は、「いえもり・かるて」システムで、
工務店内の複数物件のすべてを編集、管理する
権限を有します。
“担当者”は、指定申請された物件にのみ編集、
管理する権限を有します。

※例：１名で住宅履歴情報を管理する場合は、
同じ管理者を毎回記入します。

■ 新規物件登録Ｗｅｂ申請

「いえもり・かるて」の利用

17

フォームに従い、必須事項は必ず入力してください

該当する項目にチェック
を入れてください。

住宅履歴情報登録マニュアル P１０
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■ 新規物件登録Ｗｅｂ申請（確認画面）

「いえもり・かるて」の利用

18

登録料が発生します

「送信」ボタンを押すと、物件登録料
（税込27,000円※/件）が課金されます。

申請内容について間違いが無いかを確認し、「送信」ボタンをクリックしてください。

住宅履歴情報登録マニュアル P１１

※2016年7月現在
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■ 新規物件登録完了

「いえもり・かるて」の利用

Ｗｅｂでの新規物件登録申請住宅履歴情報の蓄積依頼書 兼 委任状

ＪＢＮ事務局が確認の上、システムに新規物件を登録します

新規物件を登録した旨とＩＤ、パスワードをメールで送信します。

※既に登録したことがある“管理者”または“担当者”は、同じＩＤ，パスワードです。

インターネット郵送

19

【新規物件登録時の送信メール（イメージ）】

住宅履歴情報登録マニュアル P１２
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■ 住宅履歴情報保管データ一覧表

「いえもり・かるて」の利用

地域型グリーン化事業の場合は、

・【住宅履歴情報保管データ一覧表＿地域型グリーン化
長寿命型（認定長期優良住宅）】

・ 【住宅履歴情報保管データ一覧表＿地域型グリーン化
優良建築物型】

・ 【住宅履歴情報保管データ一覧表＿地域型グリーン化
高度省エネ型（認定低炭素住宅）】

・ 【住宅履歴情報保管データ一覧表＿地域型グリーン化
高度省エネ型（ゼロ・エネルギー住宅）】新築住宅

・ 【住宅履歴情報保管データ一覧表＿地域型グリーン化
高度省エネ型（ゼロ・エネルギー住宅）】既存住宅

上記から、該当する補助事業の書式を使用します。

• ●印は必須項目です。
• ＪＢＮで必須としている図書以外に、グループのルールとして
定めた図書を登録します。
• 将来の維持保全やリフォーム、中古流通等への活用のため
には、必須図書以外にも、作成した図書はできるだけ蓄積・保管
することを推奨しています。

登録する情報

20

住宅履歴情報登録マニュアルP１５

例：【住宅履歴情報保管データ一覧表＿地域型グリーン化
長寿命型（認定長期優良住宅）】
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「いえもり・かるて」の利用

21

JBNホームページ トップ画面

ログイン画面

JBN入会時に付与された会員専用ページログイ
ン用のIDとパスワードを入力します。
※「いえもり・かるて」の利用申請後（物件登録
後）に付与されるID・パスワードとは異なります。

■ いえかるて登録に必要な書類の入手
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■ いえかるて登録に必要な書類の入手

「いえもり・かるて」の利用

22

・住宅履歴情報保管データ一覧表
・工事記録書
・維持保全計画書

登録必須としている書式には、以下のJBN参考書式も含まれます。
（地域型グリーン化_長寿命型の場合）

会員専用ページ ダウンロード画面
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「いえもり・かるて」の利用

■ 登録する書類（ファイル）の準備

PC等（インターネットに接続してアップロードの作業を行う端末）にアップロードする
ファイルを準備します。
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形式 拡張子 アイコン

PDF

EXEL

EXEL2007

.pdf

.xls

.xlsx

住宅履歴情報登録マニュアル P１６

対応するデータ

【Windowsのファイル準備の例】
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■ 住宅履歴情報の登録（ログイン）

「いえもり・かるて」の利用

24

JBNトップページ

「住宅履歴 いえもり・かるて」のページ

住宅履歴情報登録マニュアル P１７
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■ 住宅履歴情報の登録

「いえもり・かるて」の利用

会員ログインページ

https://member.jbn-support.jp/

← ログインします

ログイン後は、マニュアルP１８～２４に従って登録します。

25

住宅履歴情報登録マニュアル P１８
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■ 住宅履歴情報の登録

「いえもり・かるて」の利用

26

チェックの付いたデータが、
住宅所有者専用システム
に送信されます。

住宅履歴情報登録マニュアル P２４
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■ 住宅履歴情報の閲覧・追加

「いえもり・かるて」の利用

登録された情報は、いつでもイン
ターネットから閲覧、ダウンロード
ができます。

いつでも、何度でも図書の登録
追加、住宅所有者専用サイトへの
追加ができます。

※住宅所有者専用サイトへ登録し
た図書の編集・削除はできません。
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■ 引渡時の説明

「いえもり・かるて」の利用

最初の住宅履歴情報の登録完了後、住宅所有者専用ページの準備ができると、ＪＢＮからの住宅所有者様宛の親展
封書が会員工務店に送付されますので、開封せずにお渡しください。

封書の中には以下の書類が入っていますので、内容について説明します。
できるだけ、引渡時の説明時にその場で住宅所有者に開封していただき、一緒に内容を確認するようにしてください。

引渡時の説明は、住宅所有者へ住宅履歴情報（いえかるて）をお渡ししたこと、また、今後の維持
保全などについても、引き続き行うことなどを住宅所有者様にご確認いただきます。

28

住宅履歴情報登録マニュアル P２５、２６

① 住宅履歴情報預かり証
② 住宅履歴システム

ログインID・パスワード通知書 ③ 住宅履歴情報保管データ一覧表 ④受け取り確認返信用はがき
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■ 引渡時の説明

住宅履歴情報保管データ一覧表

「いえもり・かるて」の利用

住宅履歴システム ログインID・パスワード通知書

住宅所有者専用ページにアクセスするためのURL、ユーザーIDとパスワードが記載されています。
パスワードの管理にはお気をつけいただくよう説明してください。

住宅履歴情報預かり証
住宅履歴情報をお預かりしたことを、ＪＢＮが証明している書類です。
登録された住宅の所在地、住宅履歴情報の共通ID及び会員工務店の情報が記載されています。

JBN会員工務店が作成し、「いえもり・かるて」に登録した書類です。

受取確認返信用はがき
住宅所有者への説明後、「いえもり・かるて」の利用について承認いただき、受領した証です。
ご返送がない場合は、「いえもり・かるて」の利用を拒否されたものとして、ユーザーIDを無効とすること

がありますのでご注意ください。
住宅所有者の押印が必要ですので、説明後にご記入、押印をいただいて、会員工務店が代わりに投函

することで送付忘れを防止することができます。

29

住宅履歴情報登録マニュアル P２５、２６

親展封書内

長期優良住宅の維持保全計画

長期優良住宅認定申請時に添付した「維持保全計画書」に従って、点検・記録を行うことが定め
られていることをご説明してください。
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（参 考）
住宅所有者専用ページについて
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（参考）住宅所有者専用ページ

■住宅所有者の閲覧画面

JBNホームページ

から、住宅所有者
専用ページへ
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（参考）住宅所有者専用ページ

■住宅所有者の閲覧画面

ユーザID、パスワードでログイン

住宅固有の共通ＩＤで表示

ＪＢＮ

32

● 利用マニュアルについて
住宅所有者専用システムの利用マニュア
ルは、専用ページにログイン後、ダウン
ロードすることができます。

● その他
・システムの停止等を行う場合は、トップ
ページ及びログインページに掲示されます。
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■住宅所有者の閲覧画面 （情報更新台帳 履歴を一覧で確認）

実施日ごとに表示

情報項目で蓄積

誰が情報を作った
かを表示

履歴情報詳細へ

（参考）住宅所有者専用ページ

33Copyright  2016 一般社団法人 JBN ・一般財団法人ベターリビング All Rights Reserved.



■住宅所有者の閲覧画面 （住宅履歴情報）

書類・図面を表示、
ダウンロード

（参考）住宅所有者専用ページ
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住宅履歴情報（いえかるて）の概要

いえかるて は、住宅履歴情報の愛称です。
いえかるて は、一般社団法人住宅履歴情報蓄積・活用推進協議会の登録商標です。
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いえかるて 蓄積・活用のイメージ

新築 点検 設備更新 修繕 売買

書類
図面
データ

住
宅
履
歴
情
報

蓄積 蓄積 蓄積 蓄積

活用 活用 活用 活用

点検
記録
など

設備
リスト
など

書類
図面
データ

診断・インス
ペクション

蓄積

診断・調
査結果

承継

改修・修繕
リフォーム

蓄積

書類
図面

データ

活用

住宅履
歴情報

活用
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住
宅
関
係
産
業

住生活関連サービス（他産業）

住宅生産等関連産業

活用



住宅履歴情報（いえかるて）の活用で期待されること

■ いえかるて の活用で期待されるメリット

メリット１ ： 計画的な維持管理
竣工時の住宅の仕様に関する情報や、過去に実施された維持管理の情報が

蓄積され、これを活用することにより、必要な維持管理を計画的かつ効率的に実
施できます。

メリット２ ： 合理的なリフォーム
住宅履歴情報を活用し修繕、改修、リフォームの計画を立てることができ、的確

な予算・工期で希望にかなう合理的なリフォームを実現できます。

メリット３ ： 売買に有効
設計、施工、維持管理等の住宅履歴情報が蓄積されている住宅は、中古住宅

として売買するときに、安心・納得して売買できるだけでなく、住宅の資産価値の
適切な評価が期待できます。

メリット４ ： 災害時の迅速な対応
災害時に住宅履歴情報に基づいて迅速かつ適切な復旧や補修ができます。
設備機器等に不具合があった場合の交換等の対応が円滑にできます。
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１

• 新築時の設計図書、施工の状況、維持保全計画を記録して蓄積

２

• 維持保全、点検、修繕実施

• 結果を記録して蓄積

３
• リフォーム・改修の計画に、新築時や維持管理の情報を活用

• リフォーム・改修後の情報（図面・工事記録）を作成して蓄積

４
• 売買時のインスペクション、資産としての価値評価への活用

• 新たな住生活サービスへの活用

いえかるて 蓄積・活用のイメージ

・ 設計は正しく行われたか
・ 設計（寸法・材料等）の通りに建設されたか
・ 施工は正しく行われたか

・ 計画通りに確実に点検が行われたか
・ 必要な修繕を提案し、実行したか
・ いつ、誰が、何を修繕したか

・ 住宅の性能や仕様に変更があったか
・ 新たな機器等の交換があったか
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39

住宅履歴情報（いえかるて）が無いと？

インスペクション
図面や書類と住宅の現況が整合しているか確認
できない。現況調査を１から行うこととなり、非効
率で調査コスト増。

リフォーム

見えない部分の仕様が図面と整合しているか確
認できないため、一部解体して確認する。または、
工事中に変更追加工事が発生する可能性が高
く、手間・コスト増。

資産評価
図面や書類が公的申請等と同じ内容であるか確
認できない。施工が適切に行われたか証明でき
ないため、評価できない？

既存住宅売買
新築時の建物性能や設備更新の時期やグレード

が不明なため、購入予定者に今後の住宅投資計

画に不安を与える。
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40

住宅履歴情報（いえかるて）が証明する

• 設計通りに建設する

• 性能が確保される設計となっているか

• 使用材料、材料の品質、寸法等は設計の通りか

• 施工は設計に基づき、適切な施工方法により行われたか

新築時の住宅性能・品質の確保

• 計画通りに実施する

• 計画通りに確実に点検が行われたか

• 必要な修繕を提案し、実行したか

• いつ、誰が、何を修繕したか

適正な維持管理

• 実施した記録を残す

• 設計図書・メンテナンス情報を記録しているか

• 記録した情報が保管されているか

• 必要な時に活用できる状態となっているか

記録の作成と保管

基準に適合していることは、技術的審査及び認
定を受けることで確認できるが・・・

認定を受けた計画の通りに建設されたことを確
認する仕組みがない

設計上の性能を確保する施工がされたか確認で
きなければ、その後の維持保全の意味・効果は？

計画が存在することは認定を受けることで確認
できるが・・・

計画通りの時期、部位、項目などの点検、修繕
が確実に行われているか確認する仕組みがない

法令上行政庁が実施状況をサンプリングで確認
することとなっているが、対応できるか？

長期優良住宅法での義務として記録の作成・保
管が義務だが・・・

適切に保管され、サービスの利用時にいつでも
取り出せる状態となっているか？

長期優良住宅で義務となっている図書だけで、
今後のサービスの資料となるか？
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認定長期優良住宅における記録の作成と保存について

• 長期優良住宅法第１１条１項には、

– “認定計画実施者は認定長期優良住宅の建築及び維持保全の
状況に関する記録を作成し、これを保存しなければならない。”

と定められています。
• ⇒認定計画実施者＝住宅所有者の義務となっています。

• ⇒電子データ等による作成・保存も可となっています。

図書の記録と保存は電子データでも可

認定長期優良住宅の
規定による保存図書 ＜

ただし・・・
これだけでは最低限
ビジネスとして利用するためには

住宅履歴情報
「いえかるて」
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ＪＢＮ

住宅履歴情報の
蓄積・活用を支援

住宅所有者
住宅の所有権を
有し、住宅履歴情報
を蓄積・活用

工務店
住宅履歴情報を
生成・活用

情報の蓄積・活用住宅履歴情報
の納品

「いえかるて」蓄積・活用のルール

情報の蓄積・活用

「いえかるて」の蓄積・活用は全国共通
のルールに従って行う必要があります。

共通のルールは、
「住宅履歴情報蓄積・活用の指針」
と呼ばれています。

「住宅履歴情報蓄積・活用の指針」

は、（一社）住宅履歴情報蓄積・活用
推進協議会が定めています。

42

共通の
ルール
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■住宅を特定する仕組み－共通IDの発行

住宅履歴情報の蓄積にあたり、
将来にわたって住宅を特定するために、

各住宅に を振る 「 」

 共通ＩＤを用いることで、住宅所有者や住居表示が変わっても、住宅を
識別することが可能となります

 将来、情報の預け先(情報サービス機関）がわからなくなっても、共通ID
があれば、預け先が判明します

共通ID① 共通ID② 共通ID③

「いえかるて」の共通ID（識別番号）

「 」は、住宅履歴情報蓄積・活用推進協議会が正会員に対してのみ配布し、管理しています。
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「いえかるて」の共通ルール等の作成

■ 一般社団法人住宅履歴情報蓄積・活用推進協議会（参考）

住宅履歴情報の蓄積と活用を支援する業務（以下「住宅履歴情報サービス」とい
う。）を行う事業を行っている事業者である住宅履歴情報サービス機関等が会員の一
般社団法人です。 住宅履歴情報サービスの基本指針の策定、業務の効率的で効
果的な実施のための共通の業務ツールの整備等を行い、住宅履歴情報サービスの
公正かつ適正な実施を図るとともに、住宅履歴情報の蓄積・活用の普及等のための
活動を行うことにより、社会資産としての住宅の適切な維持管理及び既存住宅の適
正な流通の実現に寄与し、国民の豊かな住生活の実現に貢献していくことを目的とし
て活動しています。

JBNは、上記協議会の正会員
住宅履歴情報サービス機関です。

機関コード 0001

http://www.iekarute.or.jp/
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「いえかるて」の背景

１
• 住宅は「量」から「質」へ → ストック型社会への転換

２
• 「いいものをつくって、きちんと手入れして、長く大切に使う」

３
• 新築時の性能確保 ＋ 点検・修繕など適切な維持管理

４
• リフォーム、既存住宅の資産化、新しいサービス
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国土交通省の施策・制度

１

• 住生活基本法 ＜H18 交付施行＞

• 住生活基本計画（全国計画） ＜H18 閣議決定＞

２

• 長期優良住宅の普及の促進に関する法律＜H21 施行＞

• 住生活基本計画（全国計画） 見直し＜H23 閣議決定＞

３

• 長期優良住宅先導事業＜H20～23＞、木のいえ整備促進事業＜H22～23＞

• 地域型住宅ブランド化事業

４

• 中古住宅流通・リフォーム市場の活性化

• [中古住宅・リフォームトータルプラン＜H24＞]など

• 都市の低炭素化に関する法律＜H24施行＞

５

• 不動産に係る情報ストックシステム基本構想＜H26～ ＞

• 「日本再興戦略」改訂2015

• 地域型住宅グリーン化事業

• 長期優良住宅化リフォーム推進事業

６

• 長期優良住宅（増改築）認定制度 改正告示 施行＜H28＞

• 建築物のエネルギー消費性能の向上に関する法律＜誘導措置H28、規制措置2年以内に施行 （←BELS等）

• インスペクションの活用による住宅市場活性化事業

７

• 住生活基本計画＜H28 閣議決定＞

• 宅地建物取引業法の一部を改正する法律＜H28＞

• 住宅ストック維持・向上事業
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国土交通省公表資料より抜粋（下線等は作成者）
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住生活基本計画



国土交通省公表資料より抜粋
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【H28】住生活基本計画の基本的な方針



国土交通省公表資料より抜粋
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【H28】住生活基本計画の基本的な方針



国土交通省公表資料より抜粋

50Copyright  2016 一般社団法人 JBN ・一般財団法人ベターリビング All Rights Reserved.

【H28】住生活基本計画の基本的な方針



これまでの取組み

51

国土交通省公表資料より抜粋
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住生活関連サービス

国土交通省公表資料より抜粋
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住宅ストック概要

53

国土交通省公表資料より抜粋
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既存住宅・リフォーム市場の活性化

54

国土交通省公表資料より抜粋
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新築時 ２０～２５年

慣習的な一律減価評価による住宅の資産価値

適切に手入れ
することによる、
資産価値の維
持

性能等の向上を図ったリ
フォーム・改修及び証明で
きる住宅履歴情報を有す
ることによる住宅の資産価
値の維持

価格

維持管理による資産価値の向上や維持（イメージ）

維持保全、手入れ、性能向上リフォームなどの努力が報われる

築年

土地

建物
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中古戸建て住宅に係る建物評価の改善に向けた指針（H26）

国土交通省公表資料より抜粋

56

価格査定マニュアルにもこの考え方
が反映され、使用価値の減価につい
て改訂が行われました。

不動産流通推進センター公表資料より抜粋

Copyright  2016 一般社団法人 JBN ・一般財団法人ベターリビング All Rights Reserved.



宅地建物取引業法の一部を改正する法律

国土交通省公表資料より抜粋
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中小工務店等の供給戸数

58

国土交通省公表資料より抜粋
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地域型住宅グリーン化事業

国土交通省公表資料より抜粋
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長期優良住宅化リフォーム推進事業

国土交通省公表資料より抜粋
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スマートウェルネス住宅等推進事業

国土交通省公表資料より抜粋
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インスペクションの活用による住宅市場活性化事業
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国土交通省公表資料より抜粋



不動産に係る情報ストックシステム基本構想 概要
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国土交通省公表資料より抜粋



不動産に係る情報ストックシステム 試行実証
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一般社団法人住宅履歴情報蓄積・活用推進協議会資料より

H27年6月からH28年2月の期間、横浜市の
売買物件を対象に住宅履歴情報を、不動産
業者を介し購入希望者へ提供取り組みを試
験的に実施ました。

この取り組みはH30年からの本実施が目
標とされています。

JBN
等

いえかるて

フェースシート情報



住宅ストック維持・向上促進事業
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国土交通省公表資料より抜粋



ご静聴ありがとうございました。

「いえもり・かるて」について
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