
システムキッチン

住宅所有者様向け

あんしん住宅設備機器保証サービス

住宅設備（キッチン・トイレ・バスなど）に故障や不具合が発⽣した場合、
物件引渡⽇から最⻑10年間保証！無料で何度でも出張修理や部品交換が受けられます。

≪IHクッキングヒーター≫

システムバス

≪浴室乾燥機≫

給湯器

≪給湯器≫

温⽔洗浄トイレ

≪多機能便座≫

５つのポイント

点⽕せずグリルが使えない ⾵向きが変わらず洗濯物が
乾かない

湯張りボタンを押しても
お湯が出ずお⾵呂に⼊れない

着座の際に勝⼿にお湯が出て
使⽤出来ない

ロングサポート

10年間
メーカー保証＋延⻑保証9年
合計10年間のロングサポート

修 理 代
0円

出張費⽤・技術代
部品代すべてが無料

期 間 中
何度でも

保証上限⾦額の低下な
く何度でも修理可能

簡 単
⼿ 続

修理⼿続きは専⾨の
コールセンターにて
すべて⼿配いたします

365⽇対応

修理受付は
専⾨スタッフが
24時間365⽇対応

24時間
365⽇対応

住宅設備機器の故障例と修理費⽤

修理費⽤⽬安 18,000円修理費⽤⽬安 40,000円

修理費⽤⽬安 90,000円修理費⽤⽬安 20,000円

よくある

これを解決するのが

あんしん住宅設備機器保証サービス！

かかった

お客様負担０円！！※上記の故障でも、あんしん住宅設備機器保証サービスに加⼊すると！！
※保証対象の故障であり、裏⾯の保証条件を満たす場合に限ります

※⼀部保証適⽤除外のものが
あります

修理費⽤⽬安 18,000円修理費⽤⽬安 40,000円

修理費⽤⽬安 90,000円修理費⽤⽬安 20,000円
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▶システムキッチン
（標準構成に含まれるビルトイン
タイプの製品、純正オプション品
に限ります）

・コンロ（ガス/IH）
・⾷器洗い乾燥機
・整⽔器
・浄⽔器
・レンジフード
・ビルトインオーブン
・混合⽔栓
・電動昇降ユニット
・照明

対象機器

保証対象 【⾃然故障】取扱説明書や注意書に従って正常に使⽤したにも係わらず、製品に⽣じた電気的・機械的故障で、且つ
メーカーの保証規定にて対象となる故障

保証上限⾦額

保証期間

１年⽬ ２年⽬ ３年⽬ ４年⽬ ５年⽬ ６年⽬ ７年⽬ ８年⽬ ９年⽬ 10年⽬

メーカー
保証

お引渡⽇より10年間
（メーカー保証期間が複数年ある場合や部品により期間が異なる場合でも、保証終了⽇はメーカー保証開始⽇より
10年間となります。）

保証上限⾦額は１００万円（税込）までとなります。
1回の修理が保証上限⾦額を超えない限り何度でもご利⽤可能です。
※経年による保証上限⾦額の低下はありません

ご加⼊⽅法
事業者に加⼊の申込依頼をしてください。
後⽇、保証書が住宅所有者様のご⾃宅に届きます。

保証対象外の主な事例

・⼈災や天災に起因する製品の故障
・消耗品が原因の故障
・故障によって⽣じた付随的損害等の間接損害

ＳＯＭＰＯワランティ株式会社は、ＳＯＭＰＯホールディングス
株式会社の100%⼦会社です。

ＳＯＭＰＯワランティ株式会社
東京都千代⽥区丸の内1-8-3 丸の内トラストタワー本館12階

共同運営保証会社 事業者

あんしん住宅設備機器保証サービスは事業者とSOMPOワランティが共同してご提供するサービスです。

▶システムバス
（標準構成に含まれるビルトイン
タイプの製品、純正オプション品
に限ります）

・換気乾燥機
・ジェットバス
・ミストシャワー
・表⽰リモコン
・浴室テレビ

▶給湯器/エコキュート

・ガス給湯器
・⽯油給湯器
・電気温⽔器
・エコキュート

▶洗⾯化粧台
・くもり⽌めヒーター
・混合⽔栓
・照明

▶多機能便座
・多機能便座
（⼀体型含む）
・表⽰リモコン

◎お引渡⽇

⽕ 災 落 雷 ⽔ 害 地 震 ⼯事起因 経年劣化

※修理⼿配は必ず故障発⽣時に指定のコールセンターにご連絡下さい。
お客様ご⾃⾝で修理⼿配をされた場合は保証対象外となります。

※保証に関する詳しい内容は「あんしん住宅設備機器保証サービス規程」をご確認ください。


